“Off-site Data Storage and Management”

Soluciones para resguardar la informacién
vital de su empresa.

Estrategias para proteger su informacion
imprescindible en caso de un desastre.

ITS SERVICIOS TECNICOS

Una tradicion de confidencialidad

La Informacién es de vital importancia para su
empresa. Dentro de los Planes de Contingencia
de toda empresa moderna, deben estar
contemplados sistemas de proteccion contra lo
imprevisto tales como desastres naturales y no
naturales que pueden interrumpir las
operaciones de su empresa Yy en el peor de los
casos destruir las instalaciones y con ello la
informacion esencial residente en ellas. ITS
SERVICIOS TECNICOS, S.A., provee una solucion
para resguardar su informacion en papel y/o
digital fuera de sus oficinas, garantizando,
seguridad, confiabilidad, confidencialidad, y
accesibilidad, ingredientes indispensables en el
almacenamiento y manejo de ese tipo de
material. I1TS Servicios Técnicos actualmente
presta sus servicios de almacenamiento a
institutos  financieros, empresas petroleras,
laboratorios y otras empresas internacionales.

Respaldos rotativos

Para asegurar que la informacion digital
respaldada fuera de sus oficinas sea actual,
ofrecemos el servicio de respaldos rotativos
entre sus oficinas y las instalaciones de ITS.

Seguridad y condiciones de almacenamiento

ITS SERVICIOS TECNICOS, S.A., ha prestado por mas
que 15 afios el servicio de resguardo de documentos y
cintas para diferentes empresas nacionales e
internacionales en Venezuela. Contamos con un
galpon especialmente, disefiado y equipado para el
almacenamiento de documentos y cintas, bajo
condiciones ambientales controladas, sistemas de
seguridad y contra incendio.

Catalogos de su informacion.

Sus documentos en papel y/o medios magnéticos
resguardados en ITS SERVICIOS TECNICOS, S.A., estan
registrados en una base de datos. La indexacion del
material permite a los clientes tener un catalogo de la
informacion almacenada en ITS. Ademés llevamos un
control del movimiento del material.

Servicios de reproduccion y captura digital.

Como forma de preservacion del material original
ofrecemos servicios de copiado de cintas y captura
digital de documentos en cinta o CD, esto le permite el
uso de la informacion sin la utilizacién del archivo de
seguridad.



ITS SERVICIOS TECNICOS

NUESTRAS MEJORES
REFERENCIAS: MAS DE 20
ANOS DE CLIENTES
SATISFECHOS Y 100% DE
DATOS REALMENTE
RESGUARDADOS

ITS Servicios Técnicos S.A.
Torre KLM, Ofc 9B

Final Av. Rébmulo Gallegos
Sta. Eduvigis, Caracas
Telf. (0212)-2841934
Fax  (0212)-2842401
http:  www.its.com.ve

SERVICIOS DE ALMACENAMIENTO Y COPIADO

Seleccion del Area de Almacén e Personal identificado mediante carnet.
(Galpén), realizada considerando e Transporte cerrado, equipado con
factores de riesgo multiple. celulares

Pdliza de Seguro e Certificacion del Cuerpo de Bomberos.
Contrato de confidencialidad e Sistemas de seguridad y alarma
Gerencia y Manejo de Datos, inspeccionado frecuentemente

nuestra actividad principal

Servicio de acceso a las
instalaciones las 24 horas.
Servicio fines de semana y feriados
Envio a Terceros.

Especificaciones de manejo y
empaque preestablecidas
Procedimientos para visitas al Local
y retiro de material, s6lo autorizados
Control de ingreso y egreso
automatizado.

Catalogo a disposicion del cliente
Controles de calidad permanentes
Lineas Telefonicas de emergencias
disponibles.

Personal de Guardia Permanente.
Servicios adicionales disponibles
Servicios para distintos tipos y
tamanos de media.

Cambio de media y reformateo
Servicios de Tratamiento de cintas
y recuperacion de datos.

Personal calificado y en constante
adiestramiento



http://www.its.com.ve/
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